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	二、组织架构及主要产品
	1、组织架构图
	2、主要产品和服务
	公司主要产品是松节油系列（檀香类等）、柏木油/杉木油系列（甲基柏木酮、甲基柏木醚、柏木油等）、玫瑰酮系列（δ-突厥酮等）和其他类产品〔3-环己基丙酸烯丙酯（菠萝酯）、苯氧乙酸烯丙酯（菠萝醚)、2 , 6 - 二甲基-2-庚醇、二氢-β-紫罗兰酮、二氢香豆素、胡椒基丙酮、异戊酸酯、氧化芳樟醇、达美酮〕等产品。
	香料香精行业是国民经济中科技含量高、配套性强、与其他行业关联度高的行业，其产品广泛应用于食品、日化、烟草、医药、饲料等行业，相关产品的年销售额高达千亿元。
	甲基柏木酮（又名甲基雪松酮、乙酰基柏木烯），是一种具有麝香、龙涎香、琥珀香的木香定香香料，其香气强烈持久，在调香上具有很好的修饰、协调、定香作用。
	甲基柏木酮广泛应用于知名品牌香水、高档化妆品以及其他高端日化香精中。加香量最大可达20%，全球年需求量在两千吨以上，并且在逐年增加。
	甲基柏木酮主要客户群为全球前十大香精香料、化妆品公司，如奇华顿（GIVAUDAN，国际行业排名第一）、芬美意（FIRMENICH国际行业排名第二），德之馨（SYMRISE，国际行业排名第四）、宝洁(P&G，全球最大的化妆品公司)等。国内客户广州百花、广东铭康、厦门琥珀等国内行业排名前10品牌企业。产品90%以上出口，全球各大洲均有销售。主要地区和国家见下表
	公司产品90%出口，通过自营出口，自主品牌“HAC”。公司销量前十位客户群体基本稳定。市场推广主要通过行业展会IFEAT拓展新客户，维持老客户沟通。另外也通过电商渠道进行多渠道客户拓展。对客户分类管理，战略大客户销量排名前10位，配置一对一客户代表对应服务。其他客户分为拉美、中东等区域，由区域客户代表对应服务。

	3)顾客及供应商利益的保护： 公司以“诚实守信、永续创新、绿色制造、关爱员工”为核心价值观，推动顾客满意度的不断提升；以产品创新和管理创新为保障，实现了体系支撑能力的逐步提升。多年来公开、公正地选择、评价供应商，切实开展效能、过程监督，对主要供应商积极提供信息数据和工作支持，与各供应商建立良好的合作伙伴关系，实现合作共赢。
	（二）、人权和职工保护
	（三）、环境保护
	（四） 公平经营和消费者保护
	（1）诚信营销
	（2）反腐败
	（五） 社区参与和发展
	(1) 公益支持
	(3) 技术开发
	(4)社会荣誉



